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Términos de Referencia – Convocatoria 2025 

Programa Escucha, Aprende y Evoluciona (EAE) 

Altruism Now 

 
 

1. Introducción 
 

En América Latina, 1 de cada 2 niños vive en situación de pobreza, enfrentando riesgos como 
violencia, abandono y falta de acceso a educación de calidad (UNICEF, 2022). En respuesta a 
esta problemática, Altruism Now lanza el programa Escucha, Aprende y Evoluciona (EAE), 
una propuesta innovadora de educación consciente que fomenta el desarrollo de habilidades 
socioemocionales, resiliencia y liderazgo en niños, niñas y jóvenes en situación de 
vulnerabilidad. 
EAE es más que un programa educativo: Es un movimiento que busca transformar vidas al 
empoderar a las comunidades para que sus niños y jóvenes descubran su potencial, sanen 
heridas emocionales y se conviertan en agentes de cambio. 
En este 2025, Altruism Now abre su convocatoria anual para identificar organizaciones 
comprometidas con esta misión. Este documento detalla los requisitos, condiciones y 
beneficios de la convocatoria, así como el proceso de selección y los compromisos de las 
organizaciones seleccionadas. 

 
2. Objetivo de la Convocatoria 

 
Seleccionar y acompañar fundaciones, ONGs, asociaciones civiles y organizaciones 
comunitarias de México y Colombia que deseen implementar el programa EAE en sus 
espacios de trabajo. Buscamos aliados que compartan nuestra visión de impacto social y 
estén dispuestos a comprometerse con el desarrollo de habilidades socioemocionales en 
niños, niñas y jóvenes de 6 a 28 años. 

 
3. ¿Cómo Funciona el Programa? 

 
El programa EAE es un recurso pedagógico y emocional que las fundaciones recibirán para 
implementarlo directamente con los niños y jóvenes beneficiarios.  
Las fundaciones serán responsables de: 

1. Desarrollar las sesiones semanales con los materiales proporcionados por Altruism 
Now. 

2. Acompañar a los participantes en su proceso de transformación, fomentando la 
reflexión y el aprendizaje activo. 
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3. Reportar avances mensuales, incluyendo el número de sesiones realizadas, 
testimonios, fotografías y resultados observados. 

4. Coordinar con voluntarios empresariales, en caso de ser asignados, para enriquecer 
las sesiones con sus aportes. 

Altruism Now proporcionará: 
 

• Capacitación continua para el equipo de la fundación. 

• Material pedagógico completo, incluyendo cartillas, video cuentos y audiolibros. 

• Asesoría y acompañamiento durante la ejecución del programa. 

 
4. Características del Programa EAE 

 
Duración y Etapas: 
El programa consta de tres etapas, cada una con una duración de 3 a 4 meses, distribuidas en 
12 a 15 sesiones de 2 horas semanales: 
 

1. Etapa 1 -Despertar del Corazón: Fomenta el autoconocimiento y la gestión 
emocional. 

2. Etapa 2- Viaje Interior: Refuerza la empatía y la resiliencia grupal. 

3. Etapa 3- Vamos a la Acción: Los participantes aplican lo aprendido en proyectos 
comunitarios. 

Grupos por Edades: 
1. Niños y niñas de 6 a 13 años: Enfocado en emociones básicas, autocuidado y 

convivencia inicial. 

2. Jóvenes de 14 a 28 años: Aborda temas como liderazgo, empoderamiento y proyectos 
de impacto social. 

Capacitación: 
Se realizará mediante el repositorio virtual y/o la plataforma de e-learning Academy de 
Altruism Now, que incluye videos explicativos, repositorio de materiales y recursos. Las 
sesiones son virtuales y asíncronas, con posibilidad de consultas en vivo. 
Metodología: 
Basada en la educación consciente, EAE integra teorías de inteligencia emocional (Goleman, 
1995), sanación del trauma (van der Kolk, 2014) y aprendizaje experiencial. Las actividades 
incluyen cuentos, audiolibros, dinámicas grupales y reflexiones, diseñadas para adaptarse a 
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las necesidades emocionales y cognitivas de niños y jóvenes vulnerables.  
 
EAE fomenta: 
 

• Reflexión personal y autoconocimiento. 

• Identificación y manejo de emociones. 

• Desarrollo de pensamiento crítico.  

• Escucha activa. 

Material Pedagógico: 
• Cartillas físicas y digitales. 

• Video cuentos y audiolibros. 

• Capacitaciones virtuales. 

 
5. Beneficios de Participar 

 
Para las Fundaciones: 

1. Acceso a un programa completo y exclusivo para las fundaciones seleccionadas. . 

2. Capacitación y mentorías para el desarrollo del equipo. 

3. Reconocimientos por su compromiso y desempeño, pudiendo acceder a más 
programas y beneficios en el futuro. 

4. Oportunidad de ser parte de un sistema de evaluación y mejora continua. 

5. Posibilidad de recibir voluntarios empresariales en sesiones clave. 

Para los Niños y Jóvenes Beneficiarios: 
 

• Desarrollo de habilidades socioemocionales clave para enfrentar desafíos personales 
y sociales.  

• Reducción de estrés y ansiedad mediante herramientas prácticas y pedagógicas.  
• Aumento de la autoestima y mejora en las relaciones interpersonales. 

Sobre el Rol de los Voluntarios: 
Rol del voluntario: Los voluntarios que acompañan el programa son empresarios 
comprometidos con el cambio social. Ellos, participan como mentores en sesiones 
específicas, compartiendo experiencias y fortaleciendo el impacto del programa. Aunque no 
es obligatorio, las fundaciones pueden solicitar la colaboración de un voluntario empresarial, 
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sujeto a disponibilidad y aprobación. 
Coordinación: Se ajustará a los cronogramas establecidos por la fundación.  
Medición: Se evaluará la satisfacción tanto del voluntario como de la fundación para optimizar 
futuras colaboraciones.

 
 

6. Proceso de Selección y Etapas de la Convocatoria 
 

Fase 1: Inscripción y Registro 
Las organizaciones interesadas deben registrarse a través del formulario disponible en nuestra 
página web, completando datos básicos de la fundación y población atendida. 
Los requisitos mínimos incluyen:  

• Trabajar con niños, niñas y jóvenes entre 6 a 28 años en condiciones de vulnerabilidad. 

• Contar con un mínimo de 20 beneficiarios activos. 

• Comprometerse a ejecutar el programa en un plazo de 3 a 4 meses por etapa. 

• Designar al menos una persona responsable del desarrollo del programa. 

• Tener funcionamiento en México y/o Colombia. 

 
 

Fase 2: Evaluación Inicial 
• Revisión de requisitos básicos (número de beneficiarios, ubicación, etc.). 

• Notificación a fundaciones que cumplen o no con los criterios. 

Fase 3: Presentación y entrega de documentos 
Las fundaciones seleccionadas enviarán: 

•  Carta o video motivacional (máximo 4 minutos) explicando por qué desean 
implementar el programa, cómo creen que el programa beneficiará a su comunidad 
(impacto esperado), información sobre su equipo y beneficiarios. 

• Firma de Términos de referencia 

• Cronograma y listado de participantes preliminar de sesiones. (Acorde al modelo anexo 
1.) 

Fase 4: Evaluación 
Un comité evaluador compuesto por el equipo de Altruism Now seleccionará a las 
fundaciones con base en los siguientes criterios: 

• Cumplimiento de requisitos básicos (50%). 
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• Motivación y compromiso evidenciado en la carta o video (30%). 

• Claridad y viabilidad del cronograma propuesto (20%). 

Fase 5: Confirmación y Capacitación 
 
Las fundaciones seleccionadas serán notificadas vía correo electrónico y deberán firmar  los 
siguientes documentos y enviarlos al correo:  info@altruismnow.org 
 

• Firma de términos de referencia.  (Anexo 1) 

• Firma de autorización de uso de imagen  (Anexo 2) 

• Cronograma de Actividades y listado de participantes (Anexo 3) 

Acceso a capacitaciones y material pedagógico: Las fundaciones recibirán acceso a las 
capacitaciones y el material pedagógico necesario. 
 
Fase 6: Ejecución y Seguimiento 

• Desarrollo de sesiones. 

• Reportes mensuales con resultados y retroalimentación. 

 
7. Cronograma General de la Convocatoria 

 
Fase 1: Lanzamiento de Convocatoria 

• Fecha inicio : 25 de marzo de 2025 

Actividad: Publicación oficial de la convocatoria en los diferentes canales de 
comunicación de la Altruism Now. 
 

Fase 2 y 3 : Registro y Recepción de Documentos 
• Periodo: 21 de marzo al 30 de abril de 2025 

• Actividad: Las fundaciones interesadas deberán completar el formulario de 
inscripción y enviar la documentación requerida. 

Fase 4: Evaluación de Postulaciones 
• Periodo: 28 de marzo al 2 de mayo de 2025 

• Actividad: Revisión semanal del equipo evaluador de Altruism Now de las solicitudes 
recibidas, verificación de requisitos y evaluación de elegibilidad. 

Fase 5: Notificación a Seleccionados 
• Periodo: 28 de marzo al 2 de mayo de 2025 
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• Actividad: Comunicación semanal a las fundaciones seleccionadas vía correo 
electrónico y otros medios establecidos. 

Fase 6: Inicio de Capacitaciones 
• Periodo: 28 de marzo al 2 de mayo de 2025 

Actividad: Inicio de las sesiones formativas para las fundaciones aceptadas en el 
programa de educación socioemocional, según disponibilidad de cada fundación 

 
 

8. Preguntas Frecuentes 
 

¿Qué tipo de fundaciones pueden participar? 
EAE está dirigido a fundaciones, asociaciones civiles, organizaciones comunitarias y 
orfanatos que trabajen con niños, niñas y jóvenes entre los 6 y 28 años de edad.  
Estas organizaciones deben contar con una comunidad constante, es decir, que sus 
participantes no cambien de manera frecuente, garantizando así la continuidad del programa. 
Las fundaciones deben tener un compromiso con el desarrollo emocional, social y educativo 
de sus beneficiarios para maximizar el impacto del programa. 
 
¿Qué requisitos debo cumplir para ser parte del selecto grupo de fundaciones que 
recibirá el programa “Escucha, Aprende, Evoluciona”? 
Para participar en la convocatoria, las fundaciones deben cumplir con los siguientes criterios: 

• Atender a niños, niñas y/o jóvenes de entre 6 y 28 años en situación de vulnerabilidad. 

• Contar con un mínimo de 20 participantes, asegurando que al menos el 80% completen 
el programa. (No existe un número máximo de participantes) 

• Garantizar la disponibilidad de 1 o 2 facilitadores encargados de implementar las 
sesiones. 

• Disponer de un espacio físico adecuado para desarrollar las actividades. 

• Compromiso con el cumplimiento del cronograma y los reportes mensuales. 

• Completar el proceso de postulación y entrega de documentos requeridos (ver secc 6) 

¿Puedo compartir o distribuir el material pedagógico “Escucha, Aprende, Evoluciona” 
entregado por Altruism Now (cartillas, capacitaciones, audiolibros, video cuentos, etc) 
para fines externos al programa?  
El material proporcionado por Altruism Now es de uso exclusivo para el programa EAE y no 
puede ser replicado o modificado sin autorización. La propiedad intelectual permanece bajo 
Altruism Now. 
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Si soy una organización seleccionada para recibir el programa, ¿Qué compromisos estoy 
adquiriendo? 
Las organizaciones seleccionadas se comprometen a:  

• Implementar el programa en los tiempos establecidos.  
• Reportar mensualmente las sesiones realizadas, incluyendo fotografías y comentarios.  
• Facilitar el acompañamiento de voluntarios empresariales (si aplica). 

 
¿El programa tiene algún costo para las fundaciones? 
No, EAE es un programa sin inversión económica por parte de las fundaciones participantes y 
de acceso exclusivo para las organizaciones seleccionadas. 
¿Qué sucede si no podemos cumplir con el cronograma? 
Altruism Now ofrece acompañamiento para ajustar el cronograma, siempre que se justifique 
la causa. 
¿Qué pasa si no podemos garantizar la participación del 80% de los niños? 
Las fundaciones deben informar cualquier inconveniente para buscar soluciones conjuntas. 
¿Es obligatorio recibir voluntarios? 
No, la participación de voluntarios es opcional y depende de la disponibilidad de las 
organizaciones. 
¿Qué sucede si no cumplo con el número mínimo de participantes? 
 
El programa requiere un número mínimo de 20 participantes por fundación para garantizar el 
desarrollo efectivo de las actividades y dinámicas grupales. No existe un límite máximo de 
participantes, siempre y cuando la fundación cuente con los recursos necesarios para 
gestionar adecuadamente el programa. Si tu organización no alcanza el número mínimo, te 
sugerimos coordinar con fundaciones aliadas o comunidades cercanas para lograr la meta 
requerida. 
 
¿Qué materiales recibiré como parte del programa? 
Cada fundación recibirá un paquete completo de materiales pedagógicos, que incluye: 

• Cartillas impresas para cada participante. 

• Video cuentos y audiolibros diseñados específicamente para niños y jóvenes. 

• Guías metodológicas para los facilitadores. 

• Acceso a capacitaciones virtuales. 

 
¿Cuánto tiempo toma implementar el programa? 
 
EAE está estructurado en tres etapas, y cada etapa está diseñada para ejecutarse en un 
período de 3 a 4 meses, dependiendo del ritmo y la disponibilidad de cada fundación. Cada 
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etapa consta de entre 12 a 15 sesiones, con una duración recomendada de 2 horas por 
sesión. Se recomienda realizar al menos una sesión por semana, aunque las fundaciones 
pueden ajustar el cronograma según sus necesidades y capacidades. 
¿Qué apoyo recibiré de Altruism Now durante el programa? 
 
Altruism Now brinda un acompañamiento integral a las fundaciones participantes, que 
incluye: 

• Entrega de materiales pedagógicos de alta calidad. 

• Capacitación constante para los facilitadores, garantizando que comprendan y 
apliquen adecuadamente la metodología del programa. 

• Seguimiento periódico a través de evaluaciones conjuntas, donde se monitorea la 
evolución de los niños y jóvenes participantes. 

• Apoyo técnico y metodológico durante la implementación, así como un sistema de 
evaluación para medir el impacto del programa y proponer mejoras. 

 
 

9. Formatos Adjuntos 
 

1. Cronograma Modelo y listado de participantes. 

2. Autorización uso de imagen 

 

 

10. Firma y Aceptación de los Términos 
En señal de aceptación de los términos de referencia aquí descritos, se suscribe el presente 
acuerdo, a los  __ (  ) días del mes de ____ del año dos mil veinticinco (2025). 
 
Firman las partes: 

  
 

 

Altruism Now 
Tel: 57 301 2135937 
info@altruismnow.org 
www.altruismnow.org 

Nombre Fundación: 
Dirección: 
Teléfono: 
Correo: 
Líder Organización: 
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